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Dette tema om erfaringer i forhold til
sygefravaersindsatsen er en del af et
starre inspirationskatalog til forskellige
veje til nedbringelse af sygefraveeret.

3. Stette til samarbejde om sygefravaer
og trivsel i ledergrupper/TRIO i afde-
lingerne
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STOTTE TRIO SAMARBEJDET OMKRING

SYGEFRAVARSINDSATSEN

Ca. 75 pct. af kommunerne har med projektet haft et saerligt fokus pa at styrke TRIO-
samarbejdet pa de enkelte arbejdssteder. Formalet er at skabe et staerkt fundament for
at fa gennemslagskraft af de initiativer, der tages pa arbejdspladsen.

HVAD ER INDSATSEN MOTIVERET AF?
Sygefraveer pavirker hele arbejdspladsen - ikke bare de
sygemeldte og nar der skal rykkes ved sygefraveeret, sa
kraever det ofte noget af hele organisationen. Det kan
veere en ny praksis omkring sygefravaershandtering og
aben dialog om trivsel, arbejdsmilje og sygefravaer pa
arbejdspladsen osv.

Det kan veere sveere initiativer at sta alene med som
leder og fa det rigtige gennemslag af uden en involvering
af nggleakterer pa arbejdspladsen.

HVAD ER DEN BARENDE IDE?

Tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljerepraesentanters
netvaerk, fornemmelse af arbejdssted, kultur og kolleger-
nes trivsel kan vaere en centralt bidrag til bade at finde de

helt rigtige initiativer og til at bakke op om nye initiativer.

Derfor har mange kommuner arbejdet med en staerk
forankring af sygefraveersindsatsen i det lokale TRIO
samarbejde. En TRIO bestar i udgangspunktet af samar-
bejdet mellem tre funktioner: Leder, tillidsrepraesentant
og arbejdsmiljerepraesentant.

Det har i seerlig grad betydning, fordi lederne i zeldre-
plejen ofte har et stort ledelsesspaend. TRIO og MED
samarbejdet kan bidrage med flere kraefter og kanaler til
at implementere og fastholde fokus pa trivselsinitiativer
og forebyggelse af sygefraveer.

HVAD ER DEN CENTRALE VIRKNING AF
INDSATSEN?

Inddragelsen af TRIO'er virker seerligt godt, nar det lykkes
af aktivere TRIO i sygefravaersinitiativerne og sikre, at der
er feellesskab om de initiativer, der tages. Dermed er der

flere, der kan vaere ambassaderer for og kan kommunike-
re mening ind i de forskellige initiativer.

Kommunerne oplever, at det kontinuerlige fokus pa
sygefravaeret i MED og TRIO samarbejdet har haft stor
betydning.

Samtidig opleves det, at det kraever et kontinuerligt
fokus at vedligeholde samarbejdet, sa fokus og det faelles
ejerskab fastholdes.

ANBEFALINGER FRA KOMMUNERNE

Inddrag TRIO i analysen af udfordringer, sa der
kommer forskellige perspektiver pa sygefravaeret
i analysen.

+ Lad det veere en del af den indledende overve-
jelse, hvor godt TRIO’erne er klaedt pa til at tage
droftelserne om sygefravaer — det kan kraeve
kompetenceudvikling at fa sat TRIO samarbej-
det rigtigt i spil og fa etableret et tillidsbaseret
samarbejde.

«  TRIO'en kan have brug for handholdt stette
til bade at analysere sygefraveeret og til at fa
skabt en god rolle og ansvarsfordeling omkring
indsatsen.

+  Fa skabt en systematik omkring arbejdet i
TRIO'en som understatter et kontinuerligt fokus
pa at felge op pa sygefraveer og sygefraveers-ini-
tiativer — "hvad der virker, og hvad der knirker”.
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HVORDAN SER INDSATSEN UD?

Indsatsen i kommunerne ser forskellige ud afhaengigt af
hvor aktivt TRIO samarbejdet er i forvejen, den lokale
sygefravaersudfordring og arbejdspladskultur osv.

Nar det virker godt, s far TRIO’en en feelles forstdelse og
ejerskab til indsatsen, der ggr TRIO'en i stand til at bakke
op om hinanden i processen. Det handler f.eks. om at
kunne:

+ At stotte op om og motivere kolleger til at tage
deli trivselsinitiativer, f.eks. motion, kompetence-
udvikling mv.

« Arbejde pa forskellige baner med at pavirke og
arbejde med arbejdspladskulturen eller nye initia-
tiver til at styrke arbejdsplanlaegning.

+ At kunne kommunikere mening til kolleger med
den made sygefraveer handteres pa og bidrage til
forstdelsen af, hvad samtaler bruges til og ind-
holdsmaessigt kommer omkring.

+ Gaind til sygefravaerssamtaler, hvor tillidsreprae-
sentant eller arbejdsmiljerepraesentant deltager,
med samme forstaelse af, hvad samtalen skal
bruges til.

+ Stette op om tilbagevendte medarbejdere fra
sygemelding, sa de far den rette modtagelse pa
arbejdspladsen.

« At have antennerne ude ift. nye behov for fore-
byggende initiativer.

I nogle kommuner er der ogsa arbejdet med en lgbende
inddragelse af fastholdelseskonsulenter fra jobcentret og
HR med henblik pa at rddgive TRIO om deres muligheder
ift. indsatser.

HVORDAN KAN INDSATSEN IMPLEMENTERES?
Typisk har kommunerne arbejdet med at understotte et
udviklingsforlab for TRIO. Se inspiration til trin i boksen
nedenfor.

Udviklingsforlebet handler typisk om at understotte
TRIO i trin pa vejen til at fa sat feelles handling og ansvar
pa sygefravaers-initiativer. Det har i nogle kommuner vae-
ret ved konsulentstotte ude pa arbejdsstedet — f.eks. de
arbejdssteder med den sterste sygefravaers-udfordring.

| andre kommuner er der gennemfert et feelles forlgb for
TRIO'erne, hvor de guides igennem en proces for at fa
etableret grundlaget for lokale handlinger og det fzelles
samarbejde.

| PROCESSER MED AT UNDERST@TTE
TRIO'S FALLES PLAN FOR NEDBRINGELSE
AF SYGEFRAVAR KAN DER F.EKS. SATTES
FOKUS PA:

1. At analysere det lokale sygefraveer og fa et faelles
billede af, hvad den lokale udfordring er.

2. At aftale det strategiske fokus i bdde udmegntning
af feelles initiativer for hele aeldreplejen og hvilke
udfordringer, der isaer skal have plads i lokale
initiativer.

3. At aftale en fzelles handleplan. Jf. indsatsen loka-
le afdelingshandleplaner.

4. At aftale rolle- og ansvarsfordeling i TRIO'en for
at implementere med starst virkning.

5. At aftale hvordan der samarbejdes i implemen-
teringen af handleplaner el. - bade formelt og
uformelt. Det kan veere aftaler om fast drshjul,
jf. eksempel herunder. Det kan ogsa veere feelles
forventningsafstemning om, hvordan man agerer,
nar der opleves udfordringer - f.eks. ift. arbejds-
pladskultur osv.
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Eksempel fra Horsens Kommune med arshjul for TRIO samarbejde

DECEMBER

Feelles sociale aktiviteter
Erfaringer fra det seneste ar og
planer for det kommende ar

JANUAR

Sygefraveer i forgaende ar
Feedback fra OMU/LMU pé input fra det foregdende ar
Konkretisering af fokus og planer for TRIO arbejdet i

NOVEMBER
Arshjul for naesta &rs TRIO
arbejde + Feedback til
LMU/OMU om TRIO arbej-
det i det seneste ar
Behov for nye omradetil-
tag i det kommende &r

OKTOBER

Evaluering af TRIO samar-

bejdet det seneste ar
Opfelgning pa respons fra

det kommende ar

iy,

TRIO ARSHJUL
2021

FEBRUAR
Meaderi

MARTS

Handtering af sygefravaer

og tilbagevenden efter

sygefravaer

+  Erfaringer fra det forega-
ende ar og vurdering af
behov for forbedringer,
mere viden og muligheder
for gradvis tilbagevenden

kolleger o
Vurdiring af behov for 8 m@der / ar APRIL
mere viden/sparring Kultur og trivsel
Fokus og mal for det kom- +  Erfaringer fra det seneste &r
mende ar Evaluering af tavlemader.
videndeling, omgangstone,
samarbejde, handtering af
SEPTEMBER travlhed m.v.
Deltagelse/samarbejde i TRIO Vurdering af behov for nye
netvaerk tiltag
Erfaringer fra i ar samt vurdering JUNI - JULI - AUGUST MA]
af udbytte fra netveerk og fremad- Modefri Voldspolitik

rettede gnsker til netvaerk Erfaringer fra det seneste &r herunder forebyggende
indsatser og indrapportering af episoder
Vurdering af behov for yderligere forebyggende

tiltag

PUNKTER TIL HVERT TRIO-M@DE
Opfolgning fra sidst

Sygefravaersstatistik inkl. andel uden sygefravaer
Trivsel og arbejdsmilje

. Maneds-emner arshjul

Feedback fra TR, AMR og leder-netvaerk

Behov for sparring med HR eller Jobcenter?

No un hkwhN =

Formidlling fra medet: Hvad er det vigtigt at give videre til kol-
leger? Hvordan? Hvem gor det?
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